Person - hantering av sekretess, avliden
och personuppgifter (Alla)

Under menyvalet Person > Person finns mojlighet att manuellt hantera markeringarna
Sekretessmarkering, Skyddad folkbokforing, Avliden samt Tilldter uppdatering fran
folkbokforingen.

Din roll styr huruvida du har tillgang till menyvalet och vilken markering du tillats hantera.
Hantering

1. Ange personens personnummer, guid eller unika id.
2. Valj personen det galler.
3. Personens uppgifter visas.

Skapa person

For att skapa upp en ny person som inte finns i personregistret eller inte kan hamtas fran
befolkningsregistret.

e Skriv in personnumret i personnummer faltet och tryck Enter. Ett meddelande visas nu
ovanfor personnummerfaltet “Kunde inte hitta personen. Skapa ny person via ldnken
nedan”. OBS! Om du ska skapa en person med s k TF-nummer, maste TF skrivas med
versaler (alltsa inte tf)!

e Lanken Skapa person visas nu under personnummerfaltet.

« Klicka pa lanken. Dar anger du personens personuppgifter.

Uppdatering fran folkbokforingen

o Markeringen Tilldter uppdatering frdn folkbokforingen visas med Ja eller Nej. Om
personen inte finns i folkbokforingen visas denna markering inte alls.

e Markeringen ska vara Ja for att aviseringar ska uppdatera personuppgifterna.

o Om markeringen satts till Nej maste all uppdatering av personuppgifterna ske
manuellt.

e Nér du véljer att markera som Ja igen hamtas nya uppgifter fran befolkningsregistret,
dock ej adress om personen ar Sekretessmarkerad eller har Skyddad folkbokforing.

« Tank pa att manuell Sekretessmarkering/Skyddad folkbokféring kan skrivas over via
uppdatering fran folkbokforingen om personen inte har samma markering i
befolkningsregistret.

Sekretessmarkering och Skyddad folkbokforing

e Det ar samma behorighet for professionella anvandare att se personer med Sekretess
eller Skyddad folkbokforing. Behorigheten sétts pa rollen och heter “Hantera
personer med skyddad personuppgift”.

 Endast markeringen for Sekretessmarkerad kan sattas pa samtliga personer. Det gar
inte att manuellt registrera Skyddad folkbokforing.

e Nar en person markeras med Sekretessmarkerad eller Skyddad folkbokforing visas
inte adressen.

e Sekretessmarkering eller Skyddad folkbokforing for en person som har samma
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markering i befolkningsregistret kan inte tas bort har.

e Nar du valjer att ta bort markering for Sekretessmarkerad eller Skyddad folkbokforing
och uppdatering fran folkbokforingen tillats, hamtas nya uppgifter fran
befolkningsregistret.

 Tank pa att manuellt markerad Sekretessmarkerad/Skyddad folkbokféring kan skrivas
over via aviseringen om personen inte har samma markering i befolkningsregistret sa
lange uppdatering fran folkbokforingen tillats.

Hantering avliden

o Markeringen kan sattas pa samtliga personer.

e Om du far vetskap om att en person avlidit bor du direkt markera denna person som
avliden for att minimera risken att personen hanteras felaktigt i systemet. Nar
uppgiften sedan kommer via aviseringen uppdateras den igen med samma varde.

e Markeringen for avliden for en person som aven ar markerad som avliden i
befolkningsregistret kan inte tas bort.

e Nar en person ar avliden visas en rod varningstriangel i anslutning till personnumret,
for att det ska vara tydligt att du hanterar uppgifter pa en avliden person.

Manuell hamtning fran befolkningsregistret

e Om personen finns i befolkningsregistret och Tillater uppdatering fran
folkbokforingen ar satt till Ja finns mdjlighet att manuellt hamta nya (dagsaktuella)
uppgifter via knappen Hdmta fran befolkningsregister.

e Om personen inte ar folkbokford i kommunen hamtas endast nya uppgifter enligt ett
beslutat tidsintervall for uppdatering.

e Om personen ar manuellt markerad som Sekretessmarkerad/Skyddad folkbokforing
och uppdatering tillats fran folkbokforingen uppdateras inte adressen nar du hamtar
nya uppgifter manuellt. Detta géaller alltsa bara manuell hamtning via knappen - via
aviseringen uppdateras personen med uppgifter fran befolkningsregistret.

Andra grunduppgifter

For att andra grunduppgifter om personen klickar du pd Andra, gor erforderliga och mojliga
(se nedan) andringar och klickar pa Spara.

e Personuppgifter som ar kopplade mot befolkningsregistret kan inte andras om
personen ar folkbokford i kommunen.

e For personer som ar kopplade mot befolkningsregistret kan adressuppgifter andras om
personen ar folkbokford i annan kommun, eftersom uppgifterna aviseras med ett visst
intervall och darfor inte ar helt uppdaterade. Vid avisering uppdateras dock dessa
uppgifter.

 Samtliga uppgifter pa personer som inte finns i befolkningsregistret kan alltid andras.

Adress kan inte anges pa personer med markering Sekretessmarkerad eller Skyddad
folkbokforing.



