Viestit (Edlevo App)

SE

Tdma toiminto loytyy Edlevo apista vain, jos kunta on ottanut sen kayttoon.

Viestit-toiminnolla voit pitaa yhteytta lapsen varhaiskasvatusyksikoon. Loydat Viestit-
toiminnon Edlevo Appista painamalla Valikko -painiketta oikeasta ylareunasta, jolloin
toiminnot listautuvat apin nakymaan.

Katso video kuinka Viestit-toiminto toimii. Voit myos katsoa videon sivun alareunassa.

Automaattiviestit

Viestin lahettamisen ja vastaanottamisen lisaksi saat jarjestelman lahettamia
automaattiviesteja, kuten esimerkiksi muistutuksia ilmoittamattomista hoitoaikavarauksista
tai uusista tiedotteista. Nama jarjestelman lahettamat automaattiviestit ovat yksisuuntaisia,
eli niihin ei voi vastata.

Viestin vastaanottaminen ja siihen vastaaminen

Uusien lukemattomien viestien edessa naet sinisen pisteen. Viestilistassa nakyy jokaisen
viestin kohdalla tummennetulla tekstilla viestin vastaanottajat. Valitsemalla viestin, naet sen
tarkemman sisallon ja lahettajan. Kun vastaat viestiin, saavat kaikki vastaanottajat
vastauksesi. Toistaiseksi viestiketjua ei voi poistaa.

Uuden viestin luominen

Aloita viestin luominen painamalla Uusi viesti-painiketta. Naytolle avautuu Uusi viesti -
ikkuna, jossa voit lisata viestin vastaanottajat. Voit valita niiden ryhmien henkiloston
vastaanottajiksi, joihin lapsellasi on voimassa oleva sijoitus.

Voit valita kaikki ryhman henkiloston jasenet painamalla ryhman nimen edessa olevaa plus
painiketta. Voit myos valita yhden tai useamman yksittaisen tyontekijan klikkaamalla ryhman
nimea, jolloin avautuu nimilista. Saat valittua yksittaisen tyontekijan painamalla nimen
edessa olevaa Plus-painiketta. Voit poistaa kaikki painamalla Poista kaikki -painiketta. Saat
poistettua yksittaisen tyontekijan painamalla nimen edessa olevaa vahvista-painiketta.
Hyvaksy valinnat painamalla oikean alakulman vihreaa Nuoli-painiketta.

Valittujen vastaanottajien lukumaara nakyy Vahvista-painikkeen yhteydessa. Siirry
kirjoittamaan viestia painamalla Vahvista-painiketta.

Nayton alareunassa naet Kirjoita viesti -kentan, johon voit kirjoittaa viestin sisaltotekstin.


https://eduhelp.se/fi/tieto-edu-app-fi/toiminnot-app/viestit/
https://eduhelp.se/?p=19170
https://www.dreambroker.com/channel/4ui8um04/sxgamlva

Voit tekstin lisaksi lisata viestiin liitteita painamalla Paperiliitin-kuvaketta ja valitsemalla
liitettavan tiedoston omalta laitteeltasi. Laheta viesti painamalla Ldhetd-kuvaketta.

Viestin liite

¢ Maksimikoko on 100.00MB
e Sallitut tiedostotyypit
o Tiedosto: pdf, doc, docx, dot, docm, dotx, ppt, pptx, pot, potx, pptm, potm, xls,
xlsx, xlsm, jpg, jpeg, tiff, gif, bmp, png, svg, jps, mp3, wav, wma, webm, mkv, flv,
vob, avi, mov, wmv, rmvb, mp4, m4p, m4v, mpg, mpeg, mp2, mpe, mpv
o Kuvat: jpg, jpeg, tiff, gif, bmp, png, svg, jps
o Media: webm, mkv, flv, vob, avi, mov, wmv, rmvb, mp4, m4p, m4v, mpg, mpeg,
mp2, mpe, mpv

Viestiin vastaaminen

Valitse viesti, johon haluat vastata. Kirjoita taman jalkeen viestin sisaltoteksti ja liita
tarvittaessa liitteet painamalla Paperiliitin-kuvaketta, jonka jalkeen voit valita liitettavat
tiedostot omalta laitteeltasi (ks. viestin liitteen koko ja tiedostotyypit ylla). Laheta viesti
painamalla Ldhetd-kuvaketta.

Vastaanottajien lisaaminen viestiketjuun

Henkilo, joka on aloittanut viestiketjun, pystyy lisaamaan vastaanottajia viestiketjuun. Valitse
viesti, johon haluat lisata vastaanottajan. Paina oikeasta kulmasta nuoli alaspdin -painikkeen,
jolloin naet viestiketjuun osallistujat ja + Lisdd osallistujia -painikkeen. Paina + Lisaa
osallistujia. Naytolle avautuu Lisda vastaanottaja -ikkuna. Lisaa uudet vastaanottajat ja
hyvaksy lisatyt henkilot painamalla Hyvaksy-painiketta.

Huoltajat voivat kayttaa viestipalvelua:

e 1 kuukausi ennen lapsen sijoituksen alkamista
* lapsen sijoituksen aikana

Paivitetty 2.6.2025.



