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Med funktionen Samtalstider kan du boka en av de tillgängliga samtalstiderna som passar
din familj bäst. Du kan också avboka en redan gjord bokning.

Se videon om hur bokningen av samtalstid görs.

Boka tid

Under rubriken Tillgängliga tider ser du de samtalstider som går att boka. Du kan öppna en
bokningsbar tid genom att klicka på tiden med musen. Du ser då mer detaljerad information
om den bokningsbara tiden. Tryck på knappen Boka tid. Därefter får du en bekräftelse på att
bokningen lyckades. Alla andra bokningsbara tider försvinner då från vyen och i
Samtalstider-funktionen visas endast den bokade tiden.

Avboka en bokad tid

Öppna den bokade tiden genom att klicka på raden. Tryck på knappen Avboka tid.
Programmet säkerställer sedan genom att fråga ”Vill du avboka samtalstiden?” Om du
svarar Ja får du en bekräftelse på att avbokningen lyckades. Därefter visas alla lediga tider
igen och de är bokningsbara under rubriken Tillgängliga tider. Om du svarar Nej förblir den
tidigare bokningen giltig.
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