Integritetspolicy

For vardnadshavare.
Vanligen las igenom texten da den innehaller viktig information.
Introduktion

Edlevo app tillhandahalls av Tietoevry Industry - Education. Appen ger dig atkomst till en
mobilanpassad version av Educations webtjanster fér vardnadshavare med barn i forskola
eller skola. Anvandandet av appen foregas av ett avtal mellan Tietoevry Industry - Education
och utbildningsorganisationen hos din kommun eller skola.

Allmanna regler
Vid anvandning av appen galler svensk lagstiftning.
Anvandarens skyldigheter

Du ar ansvarig for att anvanda appen och tillgangliga tjanster enligt gallande lagstiftning.
Det ar forbjudet att logga in pa en annans persons konto eller att utge sig for att vara en
person man inte ar, samt komma at eller dndra data som du inte &r behorig till. Vid
overtradelse av ovan namnda punkter férbehaller sig Tietoevry Industry - Education
rattigheten att stdnga av anvéndaren. Vid grova 6vertradelser, sa som till exempel lagbrott,
kommer en polisanmalan att goras.

Hantering av personuppgifter

Det ar inom skolverksamheten nodvandigt att behandla personuppgifter for barn, ungdomar,
vardnadshavare och personal. De personuppgifter som hanteras i appen ar namn,
personnummer, kontaktuppgifter och for vardnadshavare relationen till ditt/dina barn.

Vi foljer regelverket enligt GDPR for hantering av personuppgifter. Kommunen eller skolan
ar personuppgiftsansvarig och ansvarar for att behandling av personuppgifter utfors i
enlighet med GDPR. Tietoevry Industry - Education har i enlighet med avtal for produkter
inom skolomradet samt befolkningsregister atagit sig att behandla data vari personuppgifter
kommer att inga och bitrader darfor kommunen och skolan att behandla personuppgifter.
Tietoevry Industry - Education ar enligt GDPR definition personuppgiftsbitrade.

For att sakerstalla hanteringen av personuppgifter sa har varje kommun och skola ett
personuppgiftsombud. Ombudets uppgift ar att stodja personuppgiftsansvarige,
utbildningsnamnden hos kommunen, samt att kontrollera forvaltningens behandling av
personuppgifter. Ombudet ska aven hjalpa den registrerade med information och rattelse av
personuppgifter.

Kontakta din kommun eller skola for att ta reda pa vem som ar personuppgiftsombud for dig.
Cookies

Appen anvander sa kallade kakor (cookies) for att ge dig en béattre upplevelse. For att
mojliggora standig forbattring mater Tietoevry hur tjansterna anvands. Vid inloggning


https://eduhelp.se/edlevo-app/tieto-edu-app-sv/privacy-policy-app/

skapas ocksa en tillfallig kaka, en sessionskaka, som lagras pa din enhet under tiden du ar
inloggad. Kakan anvands for att halla reda pa behorigheten hos dig som anvander
applikationen. Sessionskakan forsvinner nar du stanger applikationen.

Rattigheter och ansvar

Tietoevry Industry - Education har rattigheter av funktionella och sakerhetsmassiga skal.
Tietoevry Industry - Education har for avsikt att anvanda dessa rattigheter i enlighet med
upprattade avtal gentemot kommun och skola. Kommun och skola har for ansvar att bista
med adekvat innehall i existerande funktionalitet. Det ligger ocksa i kommunens eller
skolans ansvar att information och innehall i tjansterna tillgangliggors utifran enskilda behov
pa ett satt som foljer svensk lagstiftning.

Da vissa tjanster i appen kan vara lokala installationer/tjanster hos kommun eller skola kan
inte Tietoevry Industry - Education garantera tillgangligheten till dessa tjanster. Detta ligger
hos kommunen eller skolans egen driftenhet for den specifika tjansten.

Kontakta din kommun eller skola kring fragor om funktionalitet och innehall i funktionalitet
och tillganglighet.

Tjanster

Fakta om Tietoevry Industry - Education
Tietoevry Industry - Education Sweden
Kyrkgrand 5

SE-931 34 SKELLEFTEA

SWEDEN

Organisationsnummer: 556559-6151
Andrade villkor

Tietoevry Industry - Education forbehaller sig ratten att &ndra anvandarvillkoren for appen
om detta behovs for att efterleva lag och myndighetsbeslut. Tietoevry Industry - Education
forbehaller sig att nar som helst uppdatera anvandarvillkoren. Om sé sker kommer detta att
annonseras i applikationsinformationen. Genom att fortsatta anvanda appen anses
anvandaren ha godkant forandrade regler och villkor.



